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DESTINATAIRES DE LA Tous les chefs des pompiers de I'Ontario

NOTE DE SERVICE :

EXPEDITEUR : Jon Pegg
Commissaire des incendies de I’Ontario

DATE : 28 mai 2025

OBJET : Santé mentale du personnel de la sécurité publique (SMPSP) —
Portail Warrior Health, programme de subventions et inventaire

Le 19 novembre 2024, le ministére du Solliciteur général (SOLGEN) a_annoncé la création du
programme pour la SMPSP. Aujourd’hui, j’ai le plaisir de vous donner un apergu des différents
éléments de ce programme : Warrior Health, le programme de subventions, ainsi que le
répertoire des programmes de santé mentale.

1. Programme pour la SMPSP : Warrior Health et programme de subventions

SOLGEN s’est associé a Wounded Warriors Canada pour fournir, par I’entremise de Warrior
Health, des services spécialisés au personnel des services d’incendie, des services
correctionnels, des services de santé d’urgence, du corps policier et d’autres services qui
appuient le systeme de sécurité publique de I'Ontario. Le programme Warrior Health comprend
ce qui suit :

e Des services gratuits offerts a tout le personnel de la sécurité publique (PSP) par I'entremise
d’un portail Web, comme la thérapie cognitivo-comportementale (TCC) en ligne et des outils
de soutien par les pairs, maintenant disponibles sur le site Web de Warrior Health a
www.warriorhealth.ca.

e Des programmes de rémunération a I'acte offerts aux organismes de sécurité publique pour
leur personnel, notamment des programmes de mieux-étre généraux, de la formation sur le
soutien par les pairs et d’autres programmes de santé mentale tenant compte des
traumatismes que les employeurs (p. ex., les organismes de sécurité publique) de I’Ontario
peuvent acheter.



https://news.ontario.ca/fr/release/1005360/lontario-elargit-les-services-de-soutien-en-sante-mentale-pour-le-personnel-de-la-securite-publique
https://warriorhealth.ca/fr

Le programme de subventions pour la SMPSP subventionnera I'acces aux programmes de
services rémunérés a I'acte de Warrior Health pour les organismes de sécurité publique
municipaux, régionaux et des Premieres Nations admissibles de I’Ontario dans les secteurs de la
santé d’urgence, des incendies et de la police entre mai 2025 et mars 2026. Les organismes de
sécurité publique admissibles pourront télécharger le formulaire de demande, qui comprend les
lignes directrices du programme de subventions, a partir du systeme Paiements de transfert
Ontario (PTO), du 27 mai 2025 au 27 juin 2025.

Toutes les demandes ainsi que tous les documents a I'appui doivent étre soumis par I’entremise
du portail PTO et par courriel a mh.secretariat@ontario.ca avant 16 h, heure normale de I'Est
(HNE), le 27 juin 2025.

SOLGEN tiendra deux séances d’information pour donner aux demandeurs un apergu du
nouveau programme et répondre a toute question au sujet du processus de demande.

e Lundi2juin 2025,de14hal5h

e Vendredi 13 juin 2025,de 12ha 13 h

Pour vous inscrire a une séance d’information, cliquez ici.
2. Programme pour la SMPSP : répertoire des programmes de santé mentale

Le répertoire des programmes de santé mentale (le répertoire) est une plateforme centralisée
congue spécialement pour les responsables du mieux-étre dans les organismes de sécurité
publique partout en Ontario. Il offre un point d’acces unique pour obtenir des renseignements
complets sur les services de santé mentale offerts au personnel des services d’incendie, des
services correctionnels, des services de santé d’urgence et du corps policier. Pour en savoir plus
sur ce répertoire, veuillez consulter I'annexe 1.

Pour vous inscrire au répertoire, veuillez envoyer un courriel au Secrétariat pour la santé
mentale a mh.secretariat@ontario.ca.

Le ministére du Solliciteur général a déja tres hate de travailler avec vous et vos équipes pour
appuyer le programme pour la SMPSP, Warrior Health, le programme de subventions et le
répertoire connexe dans le but de fournir des services spécialisés au service d’incendie de
I’Ontario.

Les questions sur les renseignements contenus dans cette note de service peuvent étre
envoyées au Secrétariat pour la santé mentale a mh.secretariat@ontario.ca.

Des formats substituts ou des aides a I'accessibilité et a la communication peuvent étre fournis
sur demande.


mailto:mh.secretariat@ontario.ca
https://solgensurvey.qualtrics.com/jfe/form/SV_aaEQpUcApaih5nU
mailto:mh.secretariat@ontario.ca
mailto:mh.secretariat@ontario.ca

Sinceres salutations,

L,
Jon Pegg

Commissaire des incendies de I’Ontario

C. C. : Mario Di Tommaso, 0.0.M.
Sous-solliciteur général, Sécurité communautaire, ministere du Solliciteur général



Annexe A : Répertoire des programmes de santé mentale (le répertoire)

S’appuyant sur les recommandations du rapport Demeurer visible, demeurer en contact, pour
la vie, le répertoire se concentre sur trois des principaux enjeux liés aux services de santé
mentale pour le personnel, soit I'accessibilité et la coordination des services, la connaissance
limitée des services et la mobilisation des connaissances. Le répertoire :

e Acces aux services centralisé

o Simplifie 'acces en regroupant les services de santé mentale sur une seule
plateforme, ce qui permet aux responsables du mieux-étre de trouver facilement ce
dont ils ont besoin.

e Prise de décisions fondées sur des données probantes :

o Une fois gu’ils ont trouvé ce dont ils ont besoin, les responsables du mieux-étre
peuvent communiquer directement avec d’autres responsables pour en apprendre
davantage, gagner du temps et mieux appuyer la prise de décisions fondées sur des
données probantes.

e Renforcement de la sensibilisation dans tous les secteurs :

o Le répertoire complet et centralisé permet de mieux faire connaitre les services dans
I’ensemble des secteurs et des méthodes de prestation, permettant ainsi aux
responsables du mieux-étre de mieux soutenir les équipes.

e Mises a jour en temps réel :

o La fonctionnalité de bulletin d’information permet aux responsables du mieux-étre de
renseigner les autres utilisateurs sur les mises a jour du programme, les nouvelles
initiatives et les pratiques exemplaires.

e Transfert intersectoriel des connaissances :

o Facilite le partage des pratiques exemplaires et des ressources en santé mentale

entre les secteurs, appuyant la collaboration et la prise de décisions éclairées.
e Points de vue et partenariats :

o Les responsables du mieux-étre peuvent communiquer avec d’autres organisations de
sécurité publique pour obtenir des renseignements sur les programmes, y compris la
participation, la satisfaction et le rendement du capital investi, afin d’éclairer les
investissements futurs. Cela permet également aux organismes plus petits ou
éloignés d’explorer des partenariats et d’accéder a des ressources supplémentaires.

Pourquoi est-ce important pour les services d’incendie?

e Pour responsabiliser votre équipe : En partageant vos commentaires, vous faites en
sorte que le répertoire contienne les ressources les plus pertinentes et les plus efficaces
en santé mentale. Vos commentaires contribuent également a fagonner le répertoire
pour répondre aux besoins uniques de votre équipe.

e Pour améliorer I'accés : Aide a créer une ressource compléte et centralisée qui permet a
tous les organismes de sécurité publique de trouver plus facilement le soutien dont elles
ont besoin.

e Pour encourager la collaboration : Vos commentaires faciliteront la communication et le
partage des ressources entre les différents secteurs, ce qui profitera a tous les
organismes concernés. Congu entierement « pour vous, par vous », et reflétant les idées
et les contributions des responsables du mieux-étre.



https://www.ontario.ca/fr/document/demeurer-visible-demeurer-en-contact-pour-la-vie-rapport-du-comite-dexperts-sur-les-deces-par
https://www.ontario.ca/fr/document/demeurer-visible-demeurer-en-contact-pour-la-vie-rapport-du-comite-dexperts-sur-les-deces-par
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